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Departamento de Salud y Consumo

RECOMENDACIONES BASICAS PARA ATENCION
PRIMARIA Y CONSULTAS DE ATENCION
ESPECIALIZADA

> Estar alerta ante la posibilidad de un maltrato
= Mujer con lesiones fisicas y/o signos, sintomas o comportamientos que hacen
sospechar un maltrato
> Identificar la violencia ante una sospecha (Anexos 3y 4)

= Entrevista clinica de cribado con las preguntas indagatorias y preguntas para
identificar el tipo de violencia

> Atender al estado fisico y emocional de la mujer
= Registro detallado en la historia clinica
= Derivar a otros profesionales cuando sea preciso

> Notificacién de la agresion al Juzgado de Guardia (Anexo 1)
= Oficio de remision al Juzgado de Guardia
= Elaboracion del parte de lesiones

> Informar a la mujer
= Informar acerca del problema del maltrato y sus repercusiones en la salud y
bienestar de la mujer y de toda la familia
= Informar que la legislacion ofrece una proteccion integral a la victima
= Informar de la posibilidad de solicitar una Orden de Proteccién
= Informar de los recursos sociales disponibles (Anexo 7)

(V)

Evaluacion del riesgo

= Valorar las sefiales de alerta de riesgo de lesion grave

= Poner en conocimiento del pediatra la situacion en el caso de que la mujer tenga
hijos menores a su cargo

= Contactar con el Servicio de Proteccién de Menores en el caso que la mujer
decida volver al domicilio y tenga hijos menores de edad a su cargo

= Elaboracion del plan de seguridad

> Derivar a los recursos sociales especificos para la mujer (Anexo 6y 7)
= Teléfono 24 horas del IAM 900 504 405 en situaciones de urgencia
= Servicios Sociales de los Ayuntamientos de Huesca, Teruel y Zaragoza
= Centros comarcales de atencién e informacién a la mujer

(Y

Seguimiento y apoyo a la mujer e hijos

= Revisiones periddicas por los profesionales sanitarios

= Seguimiento del caso por el trabajador social

= Coordinacion de los profesionales del Sistema de Salud entre si y con los
profesionales del resto de los recursos
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ARBOL DE DECISION

Mujer con lesiones fisicas y/o signos, sintomas o comportamientos
que hacen sospechar es victima de violencia

Identificacion de la violencia
®  Preguntas indagatorias (Anexo 3)

n Preguntas para identificar el tipo de violencia (Anexo 4)
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